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Vyro¢na sprava Specializovaného socialneho poradenstva za rok 2021

Poradenské centrum v Centre socidlnych sluzieb TAU Turie poskytuje Specializované socialne
poradenstvo pre osoby postihnuté Alzheimerovym ochorenim, alebo inym druhom demencie ako aj
pre rodinnych prislusnikov tychto osob od 1.3.2020 na zaklade akreditacie na vykonavanie odbornej
¢innosti — Specializované socialne poradenstvo.

Ministerstvom prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, odbor hodnotenia kvality
socialnych sluzieb a akreditacii predlzuje akreditiaciu na odbornti ¢innost’ - 0 tri roky, rozhodnutim
ministerstva ¢.5.7068/2020-M_OAK a ¢.z2.7618/2020 zo dna 11.februara 2020.

Informéacie o odbornej ¢innosti je mozné najst’ na nasej internetovej stranke zariadenia CSS TAU:
http:// www.csstauturie.sk/#services. Informacné letaky sme rozposlali na obecné urady okolitych obci
a poziadali sme o umiestnenie letakov v obecnych informacnych tabuliach.

Rok 2021 bol vel'mi tazky, nakol’ko COVID -19 zasiahol aj nas a to hned’ v januari - marec 2021.

Za rok 2021 poskytlo poradenské centrum CSS TAU Specializované socialne poradenstvo
napriek zloZitej situacii a opatreniam proti nakaze COVID-19 nasledovne:

e poskytnutych 21 konzultacii pre 10 osdb zaujimajucim sa o existujuce sluzby s prihliadnutim
na zdravotny stav a potreby rodiny — Tab.¢.1
- vramci dopytu v danej oblasti sme poskytli klientom informacie o moznostiach vyuzitia
prispevkov alebo preukaz TZP z UPSVaR,
- vyuzitia opatrovatel'skej sluzby v ramci obce / mesta, kde ziju,
- vyuzitia zdravotnej sluzby ADOS cez v§eobecného lekara,
- komunikacia so zdravotnou poist'oviiou pri vybavovani zdravotnej pomocky,

Tab.c.1
Existujuce socidlne sluzby s prihliadnutim na zdravotny stav a potreby rodiny
ocet telefonickych | existujuce sociadlne zdravotna
pocet klientov P L i ) N TzP, prispevky poistoviia, ukonéenych
konzultacii sluzby zdravotné pomdcky
10 21 8 2 0 10

e podpora 0soby s Alzheimerovym ochorenim alebo inym druhom demencie bolo poskytnutych
18 konzultécii pre 7 0sob — Tab.¢.2
- vramci Specializovaného poradenstva sa ndm podarilo aj napriek nepriaznivej situécii
COVID-19 venovat klientom a pracovat’ s nim v domacom prostredi,
- vyuzivali sme techniku Bazalnej stimulacie,
- pracovali sme v ramci reminiscenc¢nej terapie za pomoci rebornovanych babik,
- vytvarali sme spolo¢ne spomienkovy kufrik,
- robili sme pamét'ové cvicenia,
- V ramci vitality sme robili pohybové cvicenia na zachovanie jemnej a hrubej motoriky,
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Tab.c.2
Podpora oséb s Alzheimerom a inym druhom demencie
pocet Terennd forma - poradenstvo priamo v rodine
pocet telefonickvch ukoncené | pokracujuce
Kientov | ~ = V<N | dohodnuté | uskutotnené techniky neuskut?cnene poradenstvo |poradenstvo
onzultacll | stretnutie | stretnutie stretnutie
rebornované babiky | 2 2
vitality 1 |covid 0
7 18 7 5 pamatové cvicenia - 3 1 6 1
kufrik nemocnica
Bazdlna stimulacia | 3 |umrtie 1

e rodinnym prislusnikom 0s6b s Alzheimerovym ochorenim bolo poskytnutych 14 konzultacii
pre 5 0s6b — Tab.c¢.3

- $pecializované poradenstvo je dolezité nie len pre klienta, ale aj jeho rodinného prislusnika,
ktory je s nim v najblizSom kontakte,

- pre rodinného prislusnika je vel'mi ddlezit4 a G€inna technika rozhovor a ventilacie,

- ndpomocné su aj pamit'ové cvicenia,

- vyuzitie techniky Bazdlnej stimulécie,

Tab.c.3
Podpora rodinnych prislusnikov oséb s Alzheimerom a inym druhom demencie
Terenna forma
ocet “ o
pocet teletr‘; nickjch ) L ukoncené | pokraCujice
klientov <YCh | dohodmuté |uskutonens techniky neuskutocnené | poradenstvo | poradenstvo
konzultacii | stretnutie | stretnutie
S 2
ventilacia, rozhovor| 3 ”
covi
5 14 5 3 S 5 0
pamatové cvicenia 1 |nemocnica
Bazdlna stimuldcia [ 1 |umrtie 0

Vzhl'adom na tazky rok pandémie, ktory zasiahol aj nas avo velkej miere ovplyvnil Cinnost
Specializovaného socialneho poradenstva sme sa aj napriek tomu snazili pracovat’ terénnou formou za
dodrziavania vsetkych nariadeni vlady a Uradu verejného zdravotnictva. O ambulantni formu
vzhladom k opatreniam a obmedzeniam v doésledku pandémie nebol zaujem, kde na vstup do
zariadenia bolo treba sa preukazat’ s negativnym testom.

Strach z nakazy a strach zo smrti poznacili I'udi, hlavne star§ich natol'ko, niektori sa bali vychadzat’ zo
svojich bytov, a ani neprijimali navstevy.
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Vyrocna sprava o ¢innosti Specializovaného socidlneho poradenstva

Evidencia Specializovaného socidlneho poradenstva

Tab.¢.4
Datum Pocet Pocet
prvého telefonickych | osobnych Datum
por.Cislo | kontaktu Oblast podpory konzultacii konzultacii ukoncenia Poznamka
1. 5.4.2021 socidlne sluzby 2 0 27.5.2021
2 6.5.2021 Alzheimer 3 1 30.6.2021
3 10.5.2021 rodina 2 1 5.7.2021
4 12.5.2021 socidlne sluzby 2 0 28.5.2021
5 24.6.2021 demencia 4 0 26.8.2021 umrtie
6 10.6.2021 socidlne sluzby 2 0 8.7.2021
7 15.6.2021 rodina 3 1 14.8.2021
8 22.6.2021 socidlne sluzby 2 0 5.7.2021
9 5.7.2021 rodina 3 0 21.7.2021
10 8.7.2021 socidlne sluzby 2 0 27.7.2021
11 20.7.2021 Alzheimer 3 1 10.8.2021
12 9.8.2021 Alzheimer 2 1 31.8.2021
13. 2.9.2021 socidlne sluzby 2 0 17.9.2021
14, 8.9.2021 Alzheimer 3 0 5.10.2021
15. 22.9.2021 rodina 3 1 18.10.2021
16. 28.9.2021 socidlne sluzby 3 0 20.10.2021
17. 4.10.2021 rodina 3 0 16.11.2021
18. 12.10.2021 | socialne sluzby 2 0 4.11.2021
19. 2.11.2021 demencia 2 1 pokracuje
20. 3.11.2021 demencia 1 1 24.11.2021
21. 29.11.2021 socidlne sluzby 2 0 14.12.2021
22. 9.12.2021 socidlne sluzby 2 0 15.12.2021
spolu 53 8
Zaver

Specializované socialne poradenstvo bolo za rok 2021 poskytnuté 22krat, konzultacie cez telefon boli
poskytnuté 53krat 26 konzultacii bolo poskytnutych osobam, ktoré mali zdujem o uz existujlice sluzby.
Podpora o0s6b s Alzheimerovym ochorenim a inym druhom demencie bolo poskytnutych 18
konzultacii pre 7 osdb. Terénnou formou bolo dohodnutych 7 stretnuti, uskuto¢nilo sa 5 stretnuti dve
stretnutia boli zrusené pre chorobu a umrtie. Boli pouzité techniky 3x rebornované babiky, pamatové
cvicenia 3 krat a Bazalna stimulacia 3 krat.

Podpora rodinnym prislusnikom bola poskytnuta 14. konzultdciami pre 5 osdb. Terénnou formou bolo
dohodnutych 5 stretnuti, uskutocnili sa 3 stretnutia 2 sa neuskutocnili pre covid a hospitalizaciu.
Vyuzité boli techniky rozhovoru a ventilacie, pamétové cvi¢enia a Bazalna stimuléacia.

Ukoncenych bolo 21 poradenstiev vsetky poradenstva boli ohodnotené ako vel'mi dobré, v jednom
poradenstve pokracujeme. Jedno poradenstvo bolo ukoncené pre imrtie klienta. Ambulantna forma sa
neposkytovala vzhl'adom k opatreniam Covid -19.
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Grafické vyhodnotenie Specializovaného socidlneho poradenstva

Oblasti poradenstva

= socidlne sluzby
= rodina/ rodinni prislusnici

= Alzheimer/demencia

Graf'¢.1 Oblasti poradenstva

Konzultacie telefonickeé

= rodina/ rodinny prislusnici
u Alzheimer/demencdia

= socialne sluzby

Graf'¢.2 Konzultdcie prostrednictvom telefonu

Terénna forma

= rodina/rodinny prislugnici

= Alzheimer/demencia

Graf'¢.3 Terénna forma
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Vizie do budicnosti

Poskytovat’ sluzby Specializovaného socidlneho poradenstva pre ¢o najviac obcanov, Oslovit aj
seniorov, ktori sa opét’ vracaju do svojich klubov pre seniorov a pracovat’ S nimi V ramci prevencie
pred demenciou a Alzheimerovou chorobou. Poskytovat’ S$pecializované socialne poradenstvo aj
ambulantnou formou.

Vypracovala: Renata Pagacova, Mgr.

V Turi dna: 16.01.2022
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