Zmluva ¢. D 727/2021

uzavreta v zmysle § 269 zékona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik,
v zneni neskorSich predpisov

Objednavate Fom :

Statutarny zastupca:
ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN

Zapisané v obchodnom registri:

Osoby opravnené k rokovaniu:

Centrum socialnych sluzieb TAU
Turie 296
013 12 Turie

Ing. Elena Bohdalova
00647683
2020638928

Ing. Elena Bohdalova

a
Vykonav atefom: ITQ- INSTITUT TEORIE KVALITY, s.r.o.
A. Bielka 62
010 09 Zilina
Statutarny zastupca: Ing. Eva Jaseriova
ICO: 36384771
DIC: 2020097904
SK2020097904

Bankové spojenie:

IBAN:
Zapisané v obchodnom registri:

Osoby opravnené k rokovaniu:

1. Zmluvné stranky stanovili v sulade so zakonom ¢. 18/1996 Z. z. v zneni platnych prav
cenu prac dohodou, ktoré st predmetom tejto zmluvy vo vyske:

OS Zilina, odd. Sro, vloZka &. 11531/L

Ing. Eva Jaseriova

Clanok 1.

Predmet zmluvy

Na zaklade poziadavky objednavatela sa vykonavatel zavazuje vykonat

- dozor systému manazérstva kvality podfa normy STN EN ISO 9001:2016 vroku 2021

objednavatefa.

Predmet certifikacie jako aj lokality zaradené do certifikacie su stanovené v prihlasSke a dotazniku na
certifikaciu, ktor4 je neoddelitelnou su€astou tejto zmluvy. V pripade zmeny lokalit a predmetu
v priebehu platnosti tejto zmluvy sU pisomne oznamené zmeny zavazné.

Vykonavatel sa zavédzuje zavazok prevzaty touto zmluvou splnit v termine do 15 dni odo dfa
uskuto¢nenia vykonu dozorného auditu. Vystupom z dozorného auditu je rozhodnutie o udrziavani,
resp. rozSirovani, obmedzeni, pozastaveni a pripadnom odfati certifikatu podla STN EN ISO
9001:2016.

Clanok Il.

Cena a platobné podmienky

800.-€ bez DPH za vykon dozoru v roku 2021.
K cene uréenej predchadzajucou vetou bude G¢tovana dari z pridanej hodnoty (DPH) podfa [ pisov
Slovenskej republiky.
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Clanok Il1.

Zavazky vykonavate Fa

Vykonavatel sa zavazuje vykonat prace, ku ktorym sa touto zmluvou zaviazal s vynalozenim
odbornej starostlivosti, a podla Prirucky kvality a Metodickych pokynov certifikacného organu pre
certifikdciu manazérskych systémov (dalej v texte len CO) v pozadovanej kvalite.

Zisteny stav poc¢as auditu sa zavézuje spracovat do spravy z auditu.

Vykonéavatel sa zavazuje v zmysle normy EN ISO/IEC 17021-1 a pokynov Priru¢ky kvality CO
zabezpedit také opatrenia, aby bola zaistena dévernost informéacii, ktoré boli zistené pri ¢innostiach,
ktoré su predmetom tejto zmluvy.

Vykonavatel sa zavazuje, Ze vysledky auditu budd predkladané alebo zverejiiované inym osobam len
so suhlasom objednavatela.

Clanok IV.

Zavazky objednavate l'a

Objednavatel sa zavazuje stanovit pracovnika zodpovedného za spolupracu a organizovanie
¢innosti, ktoré su predmetom tejto zmluvy.

Objednéavatel sa zavazuje umoznit vykonavatelovi raz ro¢ne vykonat dozorny audit, po¢as troch rokov
platnosti vydaného certifikatu, najneskdr vSak v mesiaci kedy bol certifikat vydany s cielom overit
plnenie poziadaviek referenéného dokumentu a vydat hodnotenie formou ,Spravy z auditu”. V pripade
zistenia systémovych nezhdd, resp. nahlasenia na CO, Ze poziadavky normy STN EN ISO 9001 nie
st plnené méze CO uskutoénit aj mimoriadny dozor.

Objednavatel sa zavazuje poskytnat vykonavatelovi potrebna sucinnost, akymi sa pisomné podklady,
slvisiace materialy, planovacie akty, terminy ako i dostupnost ,priestorov a kontaktnych osdb a ich
informovanie o cieloch, naplni a rozsahu auditu“ a poskytovanie priestorov pre vykon prac v sidle
objednavatela, pripadne ochranné pracovné prostriedky.

Objednavatel sa zavazuje poskytnat potrebné podklady pre preverovanie prvkov systému
manazérstva kvality vopred v dohodnutych terminoch a rozsahu.

Objednéavatel si je vedomy toho, ze vzniknuté prestoje zapri¢inené objednavatefom mdézu mat za
nasledok nevykonanie prac v dohodnutom rozsahu a termine.

Objednavatel na poZiadanie zhotovitela umozni pritomnost pozorovatelov (napr. posudzovatelov
akreditacného organu alebo auditorov v priprave) na audite.
Clanok V.
Dalsie ustanovenia
Informécie, ktoré si v rdmci tejto zmluvy vymenia zmluvné strany budd povazované za doverné a
neuvedu ich tretej osobe a ani nepouziju v rozpore s ich G¢elom pre svoje potreby. Zmluvna strana,
ktora tato povinnost porusi, je povinna uhradit Skody tym spdsobené druhej zmluvnej strane, ak

nepreukdze, ze poruSenie povinnosti bolo spdsobené okolnostami vylucujicimi zodpovednost.
Nahradza sa skuto¢né Skoda a usly zisk.

Objednéavatel mé pravo v odévodnenych pripadoch odmietnut Certifikanym organom navrhnutych
externych auditorov alebo expertov.

CO vyzaduje vedenie zaznamov o vSetkych staznostiach, ktoré sa vztahuja na certifikovany
manazérsky systém vratane stanovenia napravnych opatreni.

Clanok VI.

Povinnosti majite Fa certifikatu

Po udeleni certifikatu je objednavatel povinny informovat certifikaény organ oka
dolezitych zmenach certifikovaného systému manazérstva kvality.
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Clanok VII.

Odnatie, resp. pozastavenie certifikatu

ITQ — INSTITUT TEORIE KVALITY, s.r.o. pozastavi platnost certifikatu, resp. odoberie udeleny
certifikadt v pripade zneuzitia, alebo ak nie si uz splnené dblezité poziadavky existujuce v €ase
udelenia certifikatu.

Dovody pre odnatie, resp. pozastavenie certifikatu:

2.1. nepravdivé Gdaje pri auditoch;
2.2. neoznamenie konkurzu alebo zruSenie obchodnej €innosti;

2.3. neoznamenie alebo nelplné oznamenie dblezitych dodatoénych zmien systému manazérstva
kvality alebo organizacie firmy;

2.4. pouzitie certifikatu alebo znaciek certifikovaného systému pre iny rozsah ako boli vykonané audity;
2.5. neodstranenie slabych miest zistenych pri audite v dohodnutom termine.
2.6. nedodrzanie podmienok platby v sulade s ¢lankom II. tejto zmluvy.

V pripade odhatia certifikatu, majitefl certifikatu, nie je dalej vedeny v zozname certifikovanych firiem
ITQ — INSTITUT TEORIE KVALITY, s.r.o.

Clanok V1.

Zavere €né ustanovenia

Zmluva je vypracovana v dvoch vyhotoveniach, objednavatel obdrzi jedno vyhotovenie a vykonavatel
jedno vyhotovenie. Kazdé vyhotovenie ma hodnotu originalu.
Zmluva nadobuda platnost’ a Gc¢innost diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia na webovej stranke
objednavatela. Zmeny v nej mozno vykonat len dohodnutymi pisomnymi dodatkami, ktoré sa stanud
neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy.

V Turi, diia: 25.11.2021 V Ziline, dna: 22.11.2021

za objednavatela za vykonavatela
Ing. Elena Bohdalova Ing. Eva Jaserfiova
riaditelka konatel
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